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I. Cel i zakres ankiety

W semestrze letnim w roku akademickim 2024/2025, podobnie jak mialo to miejsce
w poprzednich semestrach, zostata przeprowadzona ankieta dotyczaca oceny pracy nauczycieli
akademickich. Ankieta udostgpniona na portalu Wirtualnej Uczelni byta anonimowa 1 mogli
w niej wzig¢ udzial wszyscy studenci 1 uczestnicy studiow podyplomowych bez wzgledu na
formg¢ i rodzaj studiow.

Zasadniczym celem przeprowadzanej na wszystkich Wydziatach Uniwersytetu Jana
Kochanowskiego w Kielcach ankiety jest nie tylko state podnoszenie jakosci zajec
dydaktycznych, ale rowniez zwrocenie uwagi na inne elementy bezposrednio zwigzane
z wykonywaniem pracy przez nauczyciela akademickiego.

Studenci oceniajac prowadzacych zajecia w skali od 2 do 5 zostali poproszeni o odpowiedZ na
osiem nastgpujacych pytan szczegdtowych:

1. Jako$¢ zaje¢ realizowanych w formie e-learningu (za wyjatkiem oceny kwestii
technicznych).

2. Kontakt z prowadzacym oraz gotowos$¢ prowadzacego do udzielania dodatkowych

wyjasnien.

Okres$lenie wymagan wobec uczestnikoOw zaje¢ oraz zasad oceniania.

Postawa (szacunek) prowadzacego zajecia wobec uczestnikow zajec.

Prowadzenie zaje¢¢ zgodnie z kartg przedmiotu.

Przygotowanie prowadzacego do zaje¢ (uporzadkowanie sekwencji zajgé, dobor

materiatlow dydaktycznych).

Punktualno$¢ 1 terminowos¢ prowadzenia zaj¢¢ (nie dotyczy odrabianych zajec).

8. Sposob prowadzenia zaje¢ (w tym np. jako$¢, przystepnos¢ przekazu, taczenie teorii
z praktyka).
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I1. Wyniki badan ankietowych oraz zalozenia ogélne

Przed przedstawieniem szczegdlowych wynikéw ankiety nalezy zwroci¢ uwage na bardzo
zrdéznicowang liczbe studentow, ktdrzy oceniali prace nauczycieli akademickich. Wynikato to
zarbwno ze zrdznicowania liczebno$ci poszczegdlnych kierunkow studidow (w tym formy
i rodzaju studidw), jak rowniez z r6znego stopnia zaangazowania studentdow w wypetnienie
ankiety. Podejmujac probe analizy dostarczonych przez studentow ankiet warto wprowadzi¢
kryteritum ocenne, ktore pozwoli okresli¢, czy w zakresie badanych w ankietach
poszczegblnych ptaszczyzn realizacji zaje¢ prowadzonych przez nauczycieli akademickich na
Wydziale Prawa i Nauk Spotecznych w roku akademickim 2024/2025, czy nalezy podja¢ w
tym zakresie wysitek w postaci podjecia dodatkowych dziatan, ktore poprawia jakos$¢ realizacji
prowadzonych dziatan, czy tez sposob dotychczas podejmowanych czynnosci nalezy uzna¢ za
satysfakcjonujacy. Zwazywszy na fakt, iz zdecydowana wigkszo$¢ studentéw oceniata prace
nauczycieli akademickich na poziomie przekraczajacym wartos¢ 4,6 (czyli powyzej oceny
dobrej plus) — wydaje sie, iz wyniki na poziomie ponizej 4,6 powinny sta¢ si¢ przedmiotem
refleksji lub podjecia staran zmierzajacych do poprawy jakosci realizacji poszczeg6lnych zadan
(zwlaszcza, jezeli wynik spada ponizej $redniej na poziomie 4,0) taczonych z realizacjg zajec



przez nauczycieli akademickich. Z kolei, wartos¢ powyzej 4,8 nalezy uzna¢ za wysoce
satysfakcjonujacg. Ponizej dane szczegotowe.

Srednia ocen Ocena jakosci w zakresie realizacji zaj¢¢ prowadzonych
przez nauczycieli akademickich

Skala Realizacja zadan — satysfakcjonujaca (S).
od 4,80 do 5,00
Skala Nalezy rozwazy¢, jakie ewentualnie dziatania mozna
od 4,60 do 4,79 podja¢, aby poprawi¢ jakos¢ realizowanych zadan
w zakresie zaje¢ prowadzonych przez nauczycieli
akademickich (R)
Ponizej wartosci Nalezy podja¢ dzialania zmierzajace do poprawy jakosci
4,60 realizowanych zadan w zakresie zaje¢ prowadzonych przez

nauczycieli akademickich (N)

Srednia ocena dla Wydzialu uksztattowala si¢ na poziomie 4,77 (liczba wypehionych ankiet
— 1599). Tym niemniej, zwroci¢ nalezy uwage na rozklad ocen w rozbiciu na poszczegdlne
pytania szczegdlowe (tab. 1).

Tabela 1. Ocena poszczeg6lnych pytan w skali Wydziatu

Lp. Pytanie Ocena

1. Jako$¢ zaje¢ realizowanych w formie e-learningu (za wyjatkiem 4,61
oceny kwestii technicznych).

2. Kontakt z prowadzacym oraz gotowo$¢ prowadzacego do udzielania 4,76
dodatkowych wyjasnien

3. Okreslenie wymagan wobec uczestnikow zaje¢ oraz zasad oceniania 4,75

4, Postawa (szacunek) prowadzacego zajecia wobec uczestnikow zajec 4,79

5. Prowadzenie zaj¢¢ zgodnie z kartg przedmiotu 4,84

6. Przygotowanie prowadzacego do zaje¢ (uporzadkowanie sekwencji 4,76
zaje¢, dobor materiatow dydaktycznych)

7. Punktualno$¢ i terminowo$¢ prowadzenia zaje¢ (nie dotyczy 4,81
odrabianych zajec)

8. Sposdéb prowadzenia zaje¢ (w tym np. jakos¢, przystepnos¢ przekazu, 4,65

aczenie teorii z praktyka)

Ogolnie oceny wystawione przez studentéw w ankietach w obszarze o§miu pytan ksztattujg si¢
w skali od 4,61 do 4,84. Najnizszg oceng otrzymato pytanie dotyczace jakosci zaje¢ w formie
e-learningu (z wyjatkiem oceny kwestii technicznych) — (4,61). Nieco lepiej studenci ocenili



sposob prowadzenia zaj¢¢ (w tym np. jako$¢, przystepnos¢ przekazu, taczenie teorii z praktyka)
—(4,65). Najlepiej oceniono prowadzenie zaje¢ zgodnie z kartg przedmiotu — (4,84).

Tabela 2. Srednia ocena pracy nauczyciela akademickiego w semestrze letnim roku
akademickiego 2024/2025 w rozbiciu na poszczegdlne kierunki studiow

Lp. | Kierunek studiow | Ocena
Kierunki studiéow prowadzone na WPiNS

1. Logistyka 4,87
2. Bezpieczenstwo narodowe 4,85
3. Ekonomia 4,84
4. Administracja 4,83
5. Stosunki mi¢dzynarodowe 4,82
6. Finanse i rachunkowos$¢ 4,78
7. Zarzadzanie 4,73
8. Prawo 4,64
9. Kryminologia stosowana 4,63

W zakresie §redniej ocen pracy nauczyciela akademickiego w semestrze letnim w roku
akademickim 2024/2025 najlepsza ocen¢ tj. 4,87 uzyskat kierunek Logistyka, ocena 4,87.
Najnizszg oceng¢ uzyskat kierunek Kryminologia stosowana — 4,63.

Uwzgledniajac konkretne pytania, jakie zostaly skierowane do studentéw w przeprowadzonych
w semestrze letnim ankietach najnizszg ocen¢ 2,0 (przy 1 wypeknionej ankiecie) uzyskato
pytanie dotyczace jako$ci zaje¢ realizowanych w formie e-learningu (za wyjatkiem oceny
kwestii technicznych) — na kierunku Administracja. Najwyzsza ocen¢ — 5,0 (przy w
wypetionych ankietach) w obszarze wszystkich skierowanych do studenta pytan ankietowych
uzyskato pytanie dotyczace jakosci zaje¢ realizowanych w formie e-learningu (za wyjatkiem
oceny kwestii technicznych) — na kierunku Ekonomia.

Najwigksza liczbe ankiet tj. 405 wypetniono na kierunku Finanse i rachunkowos¢, w dalszej
kolejnosci znalazt si¢ kierunek Bezpieczenstwo narodowe — wypetniono 241 ankiet. Najmnie;j
ankiet wypetiono na kierunku Ekonomia — 48 ankiet oraz 58 ankiet na kierunku Stosunki
migdzynarodowe. Na prezentowane w ten sposob dane liczbowe nalezy patrze¢ przez pryzmat
liczby studentow, ktorzy podjeli studia na danym kierunku studiow.

Na podstawie przeprowadzonej ankiety mozna takze poréwnac uzyskane oceny uwzgledniajac
typ oraz rodzaj studiow, jak rowniez forme zaje¢. Elementy te zostaly szczegdtowo omowione
w tabeli 3.



Tabela 3. Srednia ocena pracy nauczyciela akademickiego w semestrze letnim roku
akademickiego 2024/2025 — podziat wedtug typu, rodzajow studiow oraz formy prowadzonych
zajec.

Lp. | Wyszczegolnienie | Ocena

Typ studiow

1. pierwszego stopnia ogolnoakademicki 4,87

2. drugiego stopnia praktyczny 4,79

3. pierwszego stopnia praktyczny 4,76

4. drugiego stopnia ogdlnoakademicki 4,72

5. jednolite magisterskie praktyczny 4,75

Rodzaj studiow

1. Niestacjonarne 4,83

2. Stacjonarne 4,74
Forma zajeé

1. Seminarium 4,94

2. Laboratorium 491

3. | Cwiczenia 4,81

4. Wyktad 4,76

5. Praktyki 4,28

Analizujac Srednig ocen pracy nauczyciela akademickiego w semestrze letnim w roku
akademickim 2024/2025, uwzgledniajac kryterium typu oraz rodzaju studiow, a takze formy w
jakich przeprowadzane sg zajecia nalezy stwierdzi¢, iz najwyzszg ocen¢ uzyskato seminarium
— 4,94 oraz laboratorium — 4,91. Najlepiej ocenionym typem studiéw byly studia pierwszego
stopnia ogolnoakademicki — 4,87 oraz studia drugiego stopnia praktyczny — 4,79. Nalezy
rowniez zauwazy¢, iz studenci lepiej oceniajg zajecia prowadzone w trybie niestacjonarnym —
ocena na poziomie 4,83 — anizeli te prowadzone w trybie stacjonarnym 4,74. Najlepiej oceniong
formg zaj¢¢ bylo seminarium — 4,94, nastgpnie laboratorium — 4,91oraz ¢wiczenia — 4,81.
Najnizszg oceng¢ uzyskaty praktyki —§rednia 4,28.

Srednia ocena nauczycieli akademickich dla poszczegdInych kierunkéw wynikata z ocen pytan
szczegbtowych. Tym samym, w analizie nie mozna poming¢ S$rednich ocen studentéw
w rozbiciu na poszczeg6lne pytania. Zostaly one przedstawione w tabelach 4-10.

Tabela 4. Jakos$¢ zaje¢ realizowanych w formie e-learningu (z wyjatkiem oceny kwestii
technicznych)

Lp. Kierunek studiow Ocena
Kierunki studiow prowadzone na WPIiNS
1. Ekonomia 5,00
2. Logistyka 4,83
3. Prawo 4,70
4, Finanse i rachunkowos$¢ 4,68
5. Bezpieczenstwo narodowe 4,50
6. Zarzadzanie 4,47




‘ 7. ‘ Administracja ‘ 2,00 ‘

Tabela 5. Kontakt z prowadzacym oraz gotowos¢ prowadzacego do udzielania dodatkowych
wyjasnien

Lp. Kierunek studiow Ocena
Kierunki studiéw prowadzone na WPiNS
1. Ekonomia 491
2. Logistyka 4.87
3. Bezpieczenstwo narodowe 4.84
4. Administracja 4.82
5. Stosunki migdzynarodowe 4.79
6. Zarzadzanie 4.78
7. Finanse i rachunkowos¢ 4.77
8. Prawo 4.65
9. Kryminologia stosowana 4.60

Tabela 6. Okreslenie wymagan wobec uczestnikow zajec oraz zasad oceniania

Lp. Kierunek studiow Ocena

Kierunki studiow prowadzone na WPIiNS

1. Logistyka 4.88
2. Administracja 4.83
3. Bezpieczenstwo narodowe 4.83
4. Stosunki mi¢dzynarodowe 4.81
5. Finanse i rachunkowos¢ 4.77
6. Zarzadzanie 4.74
7. Ekonomia 4.74
8. Kryminologia stosowana 4.61
9. Prawo 4.57

Tabela 7. Postawa (szacunek) prowadzacego zajecia wobec uczestnikow zajeé

Lp. Kierunek studiow Ocena
Kierunki studiéw prowadzone na WPINS
1. Logistyka 491
2. Bezpieczenstwo narodowe 4.90
3. Ekonomia 4.87
4. Administracja 4.84
5. Stosunki miedzynarodowe 4.83
6. Zarzadzanie 4.79
7. Finanse i rachunkowo$¢ 4.77
8. Kryminologia stosowana 4.67
9. Prawo 4.67




Tabela 8. Prowadzenie zaj¢¢ zgodnie z kartg przedmiotu

Lp. Kierunek studiéw Ocena
Kierunki studiow prowadzone na WPiNS
1. Bezpieczenstwo narodowe 4.92
2. Administracja 4.90
3. Logistyka 4.89
4. Ekonomia 4.87
5. Finanse i rachunkowos¢ 4.86
6. Stosunki mi¢dzynarodowe 4.84
7. Zarzadzanie 4.78
8. Kryminologia stosowana 4.75
9. Prawo 4.74

Tabela 9. Przygotowanie prowadzacego do zaje¢ (uporzagdkowanie sekwencji zaje¢, dobor
materiatow dydaktycznych)

Lp. Kierunek studiow Ocena
Kierunki studiéow prowadzone na WPiNS
I. Ekonomia 491
2. Administracja 4.85
3. Logistyka 4.84
4. Stosunki miedzynarodowe 4.83
5. Bezpieczenstwo narodowe 4.82
6. Finanse i rachunkowo$¢ 4.79
7. Zarzadzanie 4.71
8. Prawo 4.65
9. Kryminologia stosowana 4.62

Tabela 10. Punktualnos$¢ i terminowo$¢ prowadzenia zaje¢ (nie dotyczy odrabianych zajec)

Lp. Kierunek studiow Ocena
Kierunki studiow prowadzone na WPiNS
1. Ekonomia 491
2. Logistyka 4.91
3. Stosunki migdzynarodowe 4.91
4, Bezpieczenstwo narodowe 4.90
5. Administracja 4.85
6. Finanse i rachunkowos¢ 4.82
7. Zarzadzanie 4.80
8. Prawo 4.71
9. Kryminologia stosowana 4.65




Tabela 11. Sposob prowadzenia zaje¢ (w tym np. jako$¢, przystepno$¢ przekazu, taczenie teorii
z praktyka)

Lp. Kierunek studiow Ocena
Kierunki studiéow prowadzone na WPiNS
L. Logistyka 4.79
2. Bezpieczenstwo narodowe 4.79
3. Administracja 4.76
4. Stosunki miedzynarodowe 4.72
5. Ekonomia 4.66
6. Finanse i rachunkowos¢ 4.66
7. Zarzadzanie 4.55
8. Kryminologia stosowana 4.52
9. Prawo 4.49

Zdecydowanie wigkszo$¢ udzielanych przez studentdw odpowiedzi na pytania sformutowane
w ankiecie przekraczalo warto$¢ 4,6. Oceny ponizej tej wartosci dotyczyly odpowiednio:
jakosci zajec realizowanych w formie e-learningu (za wyjatkiem oceny kwestii technicznych)
(kierunek Administracja — 2; kierunek Zarzadzanie — 4,47; kierunek Bezpieczenstwo narodowe
—4,50; okreslenia wymagan wobec uczestnikéw zaje¢ oraz zasad oceniania (kierunek Prawo —
4,57); sposobu prowadzenia zaje¢ (w tym np. jakos$¢, przystepnosci przekazu, taczenie teorii z
praktyka), (kierunek Prawo — 4,49; kierunek Kryminologia stosowana — 4,52; kierunek
Zarzadzanie — 4,55).

Oceny na poziomie satysfakcjonujgcym zostaty sformulowane w stosunku do: kontaktu
z prowadzacym oraz gotowosci prowadzacego do udzielania dodatkowych wyjasnien
(rozpietos¢ ocen od 4,6 na kierunku Kryminologia stosowana do 4,91 na kierunku Ekonomia);
postawy (szacunku) prowadzacego zajecia wobec uczestnikow zaje¢ (rozpigtos¢ ocen od 4,67
na kierunku Prawo do 4,91 na kierunku Logistyka); prowadzenia zaj¢¢ zgodnie z karta
przedmiotu (rozpigtos¢ ocen od 4,74 na kierunku Prawo do 4,92 na kierunku Bezpieczenstwo
narodowe); w zakresie przygotowania prowadzacego do zaje¢ (rozpieto$¢ ocen od 4,62 na
kierunku Kryminologia stosowana do 4,91 na kierunku Ekonomia); w zakresie punktualnosci i
terminowos$ci prowadzonych zaje¢ (rozpigto$¢ ocen od 4,65 na kierunku Kryminologia
stosowana do 4,91 na kierunku Ekonomia).

Na podstawie przeprowadzonej ankiety mozna takze poréwnac uzyskane oceny uwzgledniajac
typ oraz rodzaj studiéw. Elementy te zostaty szczegdlowo omowione w tabeli 12.

Tabela 12. Zestawienie $rednich ocen nauczycieli akademickich wedtug typu i rodzaju studiow
w odniesieniu do poszczegdlnych obszaréw oceny.

Lp. Wyszczegolnienie Numer pytania
1 | 2 | 3] 4] 5 | 6 [ 71| 8
Typ studiow
1. pierwszego stopnia 4,65 488 | 4,86 | 490 | 4091 4,86 | 4,93 4,76
ogolnoakademicki




2. pierwszego stopnia 4,53 4,74 4,76 4,76 4,85 4,76 4,80 4,65
praktyczny

3. drugiego stopnia 4,55 4,72 4,69 4,78 4,79 4,70 4,76 4,62

ogo6lnoakademicki

4. drugiego stopnia 5,00 4,65 4,74 4,87 4,83 4,81 4,74 4,70
praktyczny

5. jednolite magisterskie | 4,70 4,88 4,57 4,67 4,74 4,65 4,71 4,49
praktyczny

Rodzaj studiow
1. stacjonarne 4,78 4,83 4,82 4,84 4,87 481 4,88 4,75
2. niestacjonarne 3,92 4,74 4,72 4,77 4,82 4,74 4,79 4,61

Jakos$¢ zajec realizowanych w formie e-learningu (za wyjatkiem oceny kwestii technicznych).

Kontakt z prowadzgcym oraz gotowo$¢ prowadzacego do udzielania dodatkowych wyjasnien.

Okreslenie wymagan wobec uczestnikow zaje¢ oraz zasad oceniania.

Postawa (szacunek) prowadzacego zajecia wobec uczestnikow zajec.

Prowadzenie zajec¢ zgodnie z karta przedmiotu.

Przygotowanie prowadzacego do zaj¢¢ (uporzadkowanie sekwencji zajeé, dobor materiatow dydaktycznych).
Punktualno$¢ i terminowo$¢ prowadzenia zajec (nie dotyczy odrabianych zaje¢).

Sposob prowadzenia zaje¢ (w tym np. jakos¢, przystepnos¢ przekazu, taczenie teorii z praktyka).

X NNk W=

II1. Podsumowanie

Wyniki przeprowadzonej ankiety wskazuja na generalnie wysoki poziom satysfakcji studentow
z jako$ci prowadzonych zaje¢ na Wydziale Prawa i Nauk Spotecznych. Srednia ogélna ocena
dla Wydzialu wyniosta 4,77 w pieciopunktowej skali. Najwyzszg Srednig ocen¢ uzyskat
kierunek Logistyka — 4,87, co $wiadczy o bardzo wysokim poziomie satysfakcji studentéw z
jakosci prowadzonych zaje¢. Drugim najlepiej ocenionym kierunkiem bylo Bezpieczenstwo
narodowe, z oceng na poziomie 4,85. Oba kierunki przekroczyly prog 4,80, co pozwala
zakwalifikowa¢ je jako realizowane w sposdb w pehi satysfakcjonujacy. Z kolei najnizsze
srednie oceny uzyskaty kierunki Kryminologia stosowana — 4,63 oraz Prawo — 4,64. Cho¢
wyniki te nadal mieszczg si¢ w przedziale ocen dobrych, w porownaniu z innymi kierunkami
wskazuja na potrzebe refleksji nad jako$cig ksztatcenia i mozliwosciag wprowadzenia dziatan
usprawniajacych.

Najwyzsze oceny dotyczyly prowadzenia zaje¢ zgodnie z karta przedmiotu (4,84),
punktualno$ci 1 terminowos$¢ prowadzenia zaje¢ (4,81) oraz postawy prowadzacych wobec
studentow (4,79). Z kolei najnizsze oceny dotyczyly jakosci zaje¢ realizowanych w formie e-
learningu (4,61) oraz sposobu prowadzenia zaje¢ (4,65).

Warto zauwazy¢, ze najlepiej oceniong forma ksztalcenia byto seminarium, ktoére uzyskato
ocen¢ 4,94, dalszej kolejnosci laboratorium (4,91), ¢wiczenia (4,81) oraz wyklad 4,76).
Najnizej oceniono praktyki zawodowe (4,28). Analiza ocen w rozbiciu na typy 1 formy studiéw
wskazuje ponadto, ze wyzej oceniane sg zajecia prowadzone na studiach niestacjonarnych oraz
w formie bardziej interaktywnej (laboratoria, seminaria), co moze sugerowac potrzebe¢ dalszego
dostosowywania wyktadow 1 praktyk do potrzeb i oczekiwan studentow.



W $wietle wynikow ankiety rekomenduje si¢ podjecie dziatan zmierzajacych do poprawy
jakosci zaje¢ realizowanych w formie e-learningu, zwtaszcza na kierunku, na ktérym ocena
byla najnizsza — Administracja. Nalezy rowniez zwroci¢ szczegdlng uwage na sposob
prowadzenia zaj¢¢, kladac nacisk na przystepnos¢ przekazu oraz skuteczne taczenie teorii z
praktyka. Warto przeanalizowac organizacje 1 przebieg praktyk zawodowych, ktore zostaty
ocenione najnizej sposrod wszystkich form ksztalcenia, i rozwazy¢ wprowadzenie usprawnien
w tym zakresie. Jednocze$nie rekomenduje si¢ utrzymanie 1 rozwijanie pozytywnych praktyk
w obszarach takich jak punktualno$¢, szacunek wobec studentow oraz realizacja zaje¢ zgodnie
z kartg przedmiotu. Dla zwigkszenia reprezentatywnosci przysztych badan, wskazane jest takze
zachgcanie studentow do aktywniejszego udzialu w ankietach. Wreszcie, zaleca si¢
monitorowanie ocen na kierunkach, ktére uzyskaty wyniki ponizej progu 4,6 oraz wdrozenie
adekwatnych dziatan naprawczych, aby zapewni¢ rowny standard dydaktyki we wszystkich
obszarach ksztatcenia.
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